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中国人民银行铁岭分行
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简介
1948年12月1日，以华北银行为基
础，合并北海银行、西北农民银
行，在河北省石家庄市组建了中国
人民银行，并发行人民币，成为中
华人民共和国成立后的中央银行和
法定本位币。 

中国人民银行铁岭分行位于铁岭市
南马路，主要的智能是依法制定和
执行货币政策；监督管理银行间同
业拆借市场和银行间债券市场、外
汇市场、黄金市场。

面临的问题

■ 门卫出入管理制度这个环节相对
薄弱。
■ 访客登记流程不健全，不规范。
■ 人员信息资料管理粗放，数据杂
乱无序。
■ 数字化、电子化、信息化的需求

项目目标

■ 通过有效地一套系统，使人员的
出入处于一个受控的状态。
■ 提高数据的及时性、真实性、完
整性。
■ 彻底改变以往手工登记，人工管
理的原始信息状态。

采用的解决方案和服务

来客通智能访客管理系统

为什么选择中振来客通？
■ 在全国诸多行业有诸多成功案
例。并且反响良好
■ 这套系统简单且功能强大
■ 性价比好，可扩展性好
■ 能够满足这类部门的管理需求

实施亮点
■ 经过多方验证对比确保实施顺利
完成。
■ 在地方银行部门的又一次成功实
施。

效果
■ 数据集中，及时。
■ 人员信息精准，降低了安全风
险。
■ 改变了沿用了几十年的传统手
工登记模式，去除了过去种种的弊
端。

硬件环境

MR-H1来客通智能访客管理机

操作系统
windows XP

数据库
MSDE 2000

该方案中所用到的模块
管理模块
访客模块

“通过来客通这套系统的实施，我们的管理人
员可以随时查看到访客出入信息，使我们及时
了解到最新的数据。此外，来客通具有良好
的可扩展性，能够满足许多企业个性化的需
求。”

中国人民银行铁岭分行因为惯性使然，几十年来，所有的访客登记流
程基本依赖于手工处理，部门内部的管理方式也相对原始。在很多的
方面存在着种种弊端：
■ 传统的手工登记也只是起到一个简单程序的作用，数据相对简单，
并且缺乏真实性。在很多意外情况发生时，不能起到真正的安全效
果。
■ 传统的手工纸质登记方式因为简洁性差，存储差，不但浪费资源，
并且也做不到及时的有据可查。
■ 因其信息填写的主动性，信息无法辨别真伪，给很多不明动机的人
提供了可乘之机。造成了更大的不安全隐患。

近年来，随着中国经济的持续增长，中国城市化建设进程的加速，人
口流动日益频繁，安全防范成为了社会重大课题，显然传统的手工登
记方式已经不能满足现代电子化、信息化、科技化的需求。

在明确了改革目标之后，铁岭分行开始在市面上寻求这样的一套访客
系统，他们希望通过有效地一套系统，使人员的出入处于一个受控的
状态；提高数据的及时性、真实性、完整性，彻底改变这种落后的原
始信息状态。

沿用了几十年的传统手工登记急需改变

来客通系统的上线

经过长时间的考察与对比，铁岭分行最终选择了中振来客通智能访客
管理系统作为这个目标的实施者，因为他们了解到来客通系统在全国
诸多行业有诸多成功案例。并且反响良好；再有这套系统简单且功能
强大；最后性价比好，可扩展性好，能够满足这类部门的管理需求。

2009年3月，来客通系统成功上线后，铁岭分行的出入管理制度得到了
很大的变化，数据集中，及时，并且精准。更重要的是员工的工作效
率也得到了很大的提升，再也不用为过去找不到数据资料而发愁了。

来客通的顺利上线完全替代了过去传统的手工纸质模式，安全管理得
到很大的提高。目前这套系统在中国人民银行铁岭分行运行稳定，相
信在以后的道路上，来客通系统将为更多的企业、部门带来更多的便
利。
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