
摘要

简介

      作为北京市政府环境建
设的重要组成部门，每天
进出的人流多而杂，一旦
发生紧急事件给办公环境
带来任何不好的影响，都
是西城市政市容委员会不
愿看到的。所以以最有效
的方式来实现委员会对于
电子化，信息化，安全化
管理是迫在眉睫！

主要挑战

■委员会人员的进出管理承载
能力超出了现在系统的处理能
力
■ 缺乏能跟委员会信息一体
化的一个流程
■ 杜绝以往的原始纸质登
记，节约能源
■ 人员信息难以保存，并且
存在不真实的情况

项目目标

■ 提高信息准确度
■ 提高办公效率
■ 管理阶层能对信息进行控制
■ 前期预算低，需要一款性价
比相对适中的产品

为何选择来客通产品

■ 属于行业内的著名品牌
■ 能够满足客户的具体需求
■ 性价比各方面嵌合了需求
■ 成熟的解决方案

解决方案与服务

来客通智能访客管理系统

实施亮点

■ 实现了既定的目标
■有技术人员现场热情培训指
导
■上线周期短

主要收益

■ 提高了数据的精确度和及时
性。
■ 建立了科学的管理制度，大
大提高了门卫的工作效率。
■ 实施后，在整个系统中，
所有的流程都是依照制度来，
杜绝了以往很多浑水摸鱼的状
况，也大大降低了争端的发生
率。

数据库

SQL server

硬件设施

外置一台打印机

本方案中所用的系统模块

管理模块
访客模块

成功案例
中振来客通智能访客管理系统成功应用于
北京西城区市政市容委员会

“在选择来客通之前，我们对很多系统做了考
察，但他们都不能满足我们对整合水平的要
求，我们希望能有一个好的解决方案。来客通
能够全面满足我们需求。”

                                                                                                                         
                                                 西城区市政市容委员会

      随着经济的发展和人流的增多，北京西城区委员会的日
人员访问量达到上百人，形形色色的人进进出出，给委员
会的保全问题带来了很多的苦恼，委员会老式的登记方式
随着经济的发展和人流的增加，人员的复杂早已经显得力
不从心。并且在有任何状况发生的情况下，想要抽取信息
进行的查询的时候往往不是一件很容易的事情。

“以最有效的方式来实现委员会对于电子化，信息化、安
全化管理制度的一个需求。这是我们工作的一个首要目
标。如果因为保卫科的疏忽，或者由于管理方式上的落
后，而给办公环境带来了任何的纰漏，这些都是我们的职
责不容许的。”

     保卫科的人员已经意识到，必须为委员会实施一套强有
力的安全管理系统，而来客通提供的解决方案是一个很大
的吸引力。并且来客通在业内拥有十分多的成功案例与经
验，这就更加凸显了这套系统的优越性。

实现方案

      在决定选择来客通系统之后，一方面考虑到实际的需
求，另一方面与预算的差距过大，最后中振兴业公司向西
城区委员会提出了进行登记，另外外置打印机打印出信息
凭条。

       通过这一解决方案的实施，数据的精确度和及时性得到
了很大的提高，建立起了完善的出入管理制度，也随之提
高了保卫科人员的工作效率。

       实施后，在整个过程中，所有的都需依照访客系统的流
程来进行，杜绝了以往很多浑水摸鱼的状况，也大大降低
了争端的发生率。最重要的一方面是，这套系统的实施费
用完全控制在了预算范围内，而需求却还是一分不减的得
到了实现。


